天乐中心五社联动微创投孵化项目
采购需求
一、项目基本概况
（一）项目名称：天乐中心五社联动微创投孵化项目

（二）项目资金：贰拾万元整（其中“微创投项目”资金拾万元整，项目服务资金拾万元整）

（三）项目地点：天乐中心辖区范围内

（四）服务方式：遵守法律法规、政策规定及社会工作服务规范，承接天乐中心“五社联动”微创投孵化项目运营管理工作，以党建为引领，开展社会服务平台、社会工作人才、社区社会组织、社会资源和社区自治组织等“五社联动”基层社会治理工作，提升我中心基层社会治理水平。
二、项目服务采购内容 

（一）开展“五社联动”示范点常态化运营，树立社区服务品牌；支持辖区公益微创投等项目在社会救助帮扶、社区文化教育、社区民主协商等方面开展服务，并通过总结提炼，形成一套行之有效的“五社联动工作模式”，并打造一批具有示范效应的“五社联动”特色项目。合同期内，至少完成3个微创投品牌的打造。

（二）安排专业社工开展社会组织孵化培育工作，全年孵化项目团队数量不少于5个。合同期内，至少开展一次促进邻里守望相助的社区志愿服务和公益的“三工互动”活动。

（三）建立社区治理学院，开展针对居民的能力提升培训，年培训人数不能少于200人。策划至少1场社会服务人员参访学习活动，开拓社区及社会组织从业人员眼界，提高社区及社会组织人员管理能力及服务能力。
（四）发展、培育辖区内志愿者，建立志愿者培育机制，组织志愿者活动，做好志愿者登记注册、活动记录、志愿者积分兑换等工作。合同期内，新增注册志愿者不少于200人，且至少成立1个联合类志愿服务组织（志愿服务联合会）。 

（五）做好天乐中心第三届微创投的招募、审核、督导、评估工作，通过公开发布、公开评审、结果公示等环节，组织完成不少于15个微创投项目落地。

1、对招募的微创投项目（不少于30个）申报书中的项目方案、项目实施计划的审核与评估，提出合理的修改意见；

2、主持、策划微创投项目的启动仪式和合作协议的签订仪式，负责现场布展、相关材料的准备等；

3、综合所有项目的特点，组织提供微创投项目全年培训工作，全年累计开展学习培训不得少于4次；

4、协助社会组织制定全年项目工作计划，督促社会组织完成每月开展活动的材料收集及宣传推广；

5、实时跟进各微创投项目的推进情况，并针对各项目提出辅导意见。其中，每个微创投项目跟进督导次数不得少于3次，记录微创投项目进展，评估项目实施成效。

6、结合天乐中心服务需求，根据当地居民需求和地域特色，结项前重点完成推选10位群众骨干以及整个微创投项目的品牌输出等工作；

7、组织2021-2022年年中基层治理交流会一场，2022年年终微创投优秀项目评选一场。

（六）五社联动项目资金管理：结合天乐中心的项目资金管控要求与五社联动项目的内容，制定项目资金使用和发放的统筹计划、分阶段发放各微创投项目资金、留存财务凭证以及项目资金使用和发放记录。
（七）宣传总结：全年形成4份书面工作报告，每季度一次，梳理总结项目开展、资金使用、活动宣传等工作情况，且结项前完成整个五社联动项目宣传册的制作、活动资料的收集、整理、制作，并打印装订成册。各类宣传报道全年不少于12篇，其中省级以上知名媒体报道2篇。

三、项目考核要求
为督促项目单位开展服务，特制定运行考核方案，运行经费按照季度考核结果支付。采取“月评分季考核”的方式，从活动形式、参与人数、团队综合素质、创新形式、档案资料、社区协调配合度等方面进行评分，其中上级有关部门的考核考评作为业绩考核的重要依据。在每个季度结束后的第一个月10日前，对上一季度三个月的月评分进行综合，作为奖惩措施执行的重要依据。

对季度平均考核得分在90分（含）以上的，全额支付本季度服务费；对季度平均考核得分在80分（含）以上，90分以下的，按中标价该季度的95%支付服务费；80分以下的，视为考核不合格，按中标价该季度的50%支付服务费；对连续三个月考核得分达不到80分的或当月评分低于70分的，天乐中心有权提前解除合同。

四、服务期限

合同有效期为一年。到期后，经双方协商同意可以续签合同，续签合同期限不超过两年。
